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Deze privacyverklaring is opgesteld in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

1. Verwerking van persoonsgegevens; CPC® verwerkt persoonsgegevens over u,
omdat u gebruikmaakt van onze diensten en/of omdat u deze gegevens zelf
aanlevert via e-mail of onze website. Hierbij kan het gaan om de volgende
persoonsgegevens:

Voor- en achternaam

Adresgegevens

Telefoonnummer

E-mailadres

e |P-adres

2. Doeleinden; CPC® verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

e Om contact met u op te nemen indien u daarom verzoekt

e Om u schriftelijk te benaderen (per e-mail en/of per post) indien u zich
inschrijft voor onze nieuwsbrief, webinar, adviesgesprek of programma

e Voor de uitvoering van een overeenkomst die u met ons bent aangegaan
(zoals deelname aan CPC® programma's of abonnementen)

e Indien u toestemming heeft gegeven, om uw gegevens te delen met
samenwerkingspartners voor aanvullende begeleiding of behandelsessies

3. Bewaartermijn; Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan strikt
noodzakelijk is voor het realiseren van de doelen waarvoor uw gegevens worden
verzameld.

4. Delen met derden; CPC® deelt uw persoonsgegevens uitsluitend met derden
indien:

e Dit nodig is voor de uitvoering van de overeenkomst met u

e Dit wettelijk verplicht is

e U hiervoor uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven

e Er sprake is van samenwerking met zorgvuldig geselecteerde partners die
betrokken zijn bij uw traject, waarbij wij u altijd eerst informeren en
toestemming vragen voordat uw gegevens worden gedeeld of extra
informatie wordt opgevraagd

e U hiervoor uitdrukkelijk toestemming heeft gegeven

5. Website en cookies; Op onze website worden algemene bezoekgegevens
bijgehouden, waaronder het IP-adres van uw computer, het tijdstip van opvraging en
gegevens die uw browser meestuurt. Deze gegevens worden gebruikt voor analyses
van bezoek- en klikgedrag, met als doel de werking van de website te verbeteren.
Deze gegevens worden zoveel mogelijk geanonimiseerd en niet aan derden
verstrekt.



6. Tracking en analytics; CPC® maakt gebruik van Google Analytics en Google Tag
Manager om het gebruik van de website door bezoekers te analyseren en de
effectiviteit van advertenties (bijv. via Google en Meta) te meten. Deze informatie,
inclusief het IP-adres van uw computer, kan worden opgeslagen op servers in de
Verenigde Staten. Lees het privacybeleid van Google en Meta voor meer informatie.
CPC® heeft geen invloed op het verdere gebruik van deze gegevens door derden.

7. Beveiliging; CPC® neemt de bescherming van uw gegevens serieus en treft
passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies,
onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan.

8. Uw rechten; U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of
te laten verwijderen. U kunt hiervoor een verzoek indienen via het e-mailadres op de
contactpagina van onze website (www.chronischepijncentrum.nl of
thechronicpaincoach.com). Wij reageren zo snel mogelijk, uiterlijk binnen vier weken,
op uw verzoek.

9. Contact; Indien u vragen heeft over deze privacyverklaring of over de beveiliging
van uw gegevens, neem dan contact met ons op via het contactformulier op
www.chronischepijncentrum.nl.

CPC® - Chronische Pijn Centrum
info@chronischepijncentrum.nl



